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Grupo de Trabalho - Integrações GERINT e GERCON

Programação
• 9:30 - 09:40 – Enquanto aguardamos os participantes se conectarem, por favor, responda esse breve 
formulário:

• https://forms.office.com/r/2dWyWPFB7h
• 09:40 - 09:50 – Manifestação da Direção DRE

• 09:50 - 10:10 – Manifestação do Ministério Público
• Apresentação da situação do GERINT:

• Situação atual da integração
• Abordagem das perguntas mais frequentes
• Espaço para perguntas e participações



Integração do GERINT no RS

• SIGH HOSPIDATA – Hospital de Canguçu, Hospital 
de Carlos Barbosa e Hospital de Três Passos

• SALUX – Hospital de Faxinal do Soturno, 
Hospital  Montenegro e Hospital de Paraí

• TASY – Hospital de Garibaldi,  HSVP de Passo 
Fundo, Hospital Pompéia de Caxias do Sul, Hospital 
de Cachoeira do Sul, Hospital Geral de Caxias do Sul, 
HDJB de Gravataí e Hospital Virvi Ramos (Caxias do 
Sul)

• JME – Hospital de Sapiranga, Hospital de Portão e 
Hospital de Farroupilha

• AGHU – Hospital Miguel Riet de Rio Grande

• MV – Hospital Tacchini (Bento Gonçalves) 
e Hospital de Guaporé



Evolução Integração do GERINT no RS - Reuniões GT

Formulário reunião do GT de Integração - Maio de 2023 Formulário reunião do GT de Integração - Janeiro de 2024



RETORNO OFÍCIO CIRCULAR DRE Nº 010/2024

RETORNOS

TOTAL GERAL 78

TESTE DE HOMOLOGAÇÃO 36

PENDÊNCIA NO DESENVOLVIMENTO/IMPLEMENTAÇÃO EMPRESA DESENVOLVEDORA 7

INTEGRAÇÃO CONCLUÍDA 6

TESTE DE PRODUÇÃO 4

AGUARDA CHAVE DE ACESSO 3

NÃO INICIADO O PROCESSO 3

NÃO POSSUI SISTEMA DE GESTÃO HOSPITALAR 3

CUSTO PARA PROCESSO DE INTEGRAÇÃO 1

HOMOLOGAÇÃO CONCLUÍDA 1

MUDANÇA EMPRESA DESENVOLVEDORA 1

NÃO SE APLICA 13



RESPOSTA AO OFÍCIO CIRCULAR DRE Nº 10/2024

•



RESPOSTA AO OFÍCIO CIRCULAR DRE Nº 10/2024

•



Perguntas mais frequentes 

• Paciente SUS e Não SUS
• Atualização da Informação de Alta para paciente transferidos
• Necessidade de integração para internações próprias
• Senhas reiniciadas
• Erros encontrados no processo de integração



Perguntas mais frequentes 

• Paciente SUS e Não SUS
o Processo simplificado de ocupação de leito sem solicitação - Capítulo 25 do manual de integração do GERINT -

Serviço de ocupação de leito sem solicitação prévia cadastrada no GERINT
o O usuário deve fornecer apenas alguns parâmetros (descritos detalhadamente abaixo) como:
o Identificação do paciente: pode ser com CNS ou sem CNS (como já é hoje no serviço de cadastro da solicitação)

▪ Tipo de internação: urgência ou eletiva
▪ CID da internação
▪ CID secundário (opcional)
▪ Justificativa da internação (texto opcional)

▪ CPF do profissional da internação

▪ Identificação do leito que será ocupado pelo paciente
o Resultado

▪ internação própria
▪ urgência ou eletiva
▪ já na situação INTERNADA
▪ com tipo paciente assinalado como PRIVADO
▪ com regulação automática



Perguntas mais frequentes 

• Paciente SUS e Não SUS
• Atualização da Informação de Alta para paciente transferidos
• Necessidade de integração para internações próprias
• Senhas reiniciadas
• Erros encontrados no processo de integração



Perguntas mais frequentes 

• Atualização da Informação de Alta para paciente transferidos

o O Processo de integração do GERINT com o GERINT faturamento, hoje utilizado em 
Porto Alegre e que passará a ser utilizado pelo Estado , confronta os dados de 
autorização da internação com a efetiva internação do paciente.

o Quando ocorre os dados divergentes do que foi informado por um dos hospitais e o 
Gerint, temos problema de glosas para os dois hospitais

o Ex: No sistema



Perguntas mais frequentes 

• Paciente SUS e Não SUS
• Atualização da Informação de Alta para paciente transferidos
• Necessidade de integração para internações próprias
• Senhas reiniciadas
• Erros encontrados no processo de integração



Perguntas mais frequentes 

• Necessidade de integração para internações próprias

o O que muda com a implantação do GERINT faturamento:

o Com a implantação do GERINT faturamento, haverá a comparação do protocolo 
Gerint com a informação  do SISAIH01, precisamos que todas as internações 
tenham protocolo Gerint (AIHs não serão autorizadas)

o Quando ocorre os dados divergentes do que foi informado pelo hospital e o 
protocolo Gerint, teremos problema de pendenciamento, autorização parcial ou 
recusa da Aih

o Ex: autorização de procedimento para aquele protocolo gerint;
o    Autorizado nº diárias de UTI e um número de diárias de enfermaria;
  



Perguntas mais frequentes 

• Paciente SUS e Não SUS
• Atualização da Informação de Alta para paciente transferidos
• Necessidade de integração para internações próprias
• Senhas reiniciadas
• Erros encontrados no processo de integração 



Perguntas mais frequentes 

• Paciente SUS e Não SUS
• Atualização da Informação de Alta para paciente transferidos
• Necessidade de integração para internações próprias
• Senhas reiniciadas
• Erros encontrados no processo de integração



Dicas sobre como enviar as dúvidas

•  E-mail: cadastro-operadores@saude.rs.gov.br
• Ao enviar informações sobre um erro no processo de integração, busque trazer 

os seguintes dados:
o Print da tela com o erro encontrado;
o URL;
o Identificação do Serviço que está sendo utilizado (credenciais utilizadas);
o Conteúdo do cabeçalho e conteúdo do corpo (JSON) em formato de texto.

mailto:cadastro-operadores@saude.rs.gov.br


Contatos

• E-mail: cadastro-operadores@saude.rs.gov.br

• Telefone: (51) 3320-0181

• WhatsApp: (51) 98159-8295

• Fórum Integração Gerint e Gercon: https://ti.saude.rs.gov.br/forum/

• Vídeo de Simulação da Integração dos 
Serviços: https://www.youtube.com/watch?v=V6GazV7X6iY

• Painel de Acompanhamento da 
Integração: https://ti.saude.rs.gov.br/monitoramento_integracao_gerint_gercon/

PRÓXIMA REUNIÃO GT 
INTEGRAÇÃO: 

27/02/2024, ÀS 9H30

mailto:cadastro-operadores@saude.rs.gov.br
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